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OBRAZAC ZA REKLAMACIJU PROIZVODA

Ispunjen obrazac zajedno sa kopijom originalnog rac¢una prilozite posiljci. PoSiljku posaljite postom i
to iskljucivo kao paketnu posiljku (ne kao pismo) na adresu: Modno rublje Lisca d.o.o., Sakiba NiSi¢a
1, 71000 Sarajevo uz napomenu , Internet trgovina”.

Proizvod narucen dana:
Proizvod preuzet dana:
Imeiprezime:

Adresa:
Telefonski broj:

E-mail:

Brojnarudzbe Sifra artikla Naziv artikla Boja Veli¢ina

*upiSite podatke koje imate

Detaljno navedite i opisSite razlog(e) za reklamaciju proizvoda kupljenoj putem Internet trgovine:

Modno rublje Lisca d.o.o. ¢e povrat novca odnosno otkupnine doznaditi nakon prijema vra¢enog proizvoda.
Odgovor na reklamaciju ¢emo vam poslati najkasnije u roku 8 dana. Pri rjeSavanju vaseg reklamacijskog
zahtjeva Modno rublje Lisca d.o.o. ¢e postivati opce uvjete prodaje u Zakonu o zastiti potrosaca.

Nacin vrac¢anja novca
na tekudiracun br.: kod banke:
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Potpis: Mjesto i datum:




